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Уважаемая Наталья Борисовна! 

 

Ваше обращение по проблемам, возникающим при загрузке с Единого 
портала государственных и муниципальных услуг (функций)1  

в информационные учеты МВД России сведений о прибытии иностранных 
граждан и лиц без гражданства в место пребывания от организаций, 
оказывающих гостиничные услуги, рассмотрено. 

Информационное взаимодействие территориальных органов  
МВД России на районном и региональном уровнях с администрациями гостиниц 

и иных средств размещения2 осуществляется в соответствии с Порядком 
предоставления администрациями гостиниц, санаториев, домов отдыха, 
пансионатов, кемпингов, туристских баз, медицинских организаций или других 
подобных учреждений, учреждений уголовно-исполнительной системы, 
исполняющих наказания в виде лишения свободы или принудительных работ, 
информации о регистрации и снятии граждан Российской Федерации  
с регистрационного учета по месту пребывания в территориальные органы  
МВД России3 на основании соглашения о взаимодействии, типовая форма 
которого утверждена Приказом.  

Принятие поставщиком информации мер по соблюдению требований норм 
статьи 5 Закона Российской Федерации от 25 июня 1993 г. № 5242-I4  

и пункта 14 Правил регистрации и снятия граждан Российской Федерации  
с регистрационного учета по месту пребывания и по месту жительства  
в пределах Российской Федерации, утвержденных постановлением 
Правительства Российской Федерации от 17 июля 1995 г. № 713, а также 
фактическое направление требуемой информации о регистрации и снятии 
граждан Российской Федерации с регистрационного учета по месту пребывания 
в инфраструктуру, обеспечивающую информационно-технологическое 
взаимодействие информационных систем, полагаем возможным считать 
                                                 
1 Далее – «Единый портал», «ЕПГУ». 
2 Далее – «поставщик информации», «гостиница». 
3 Утвержден приказом МВД России от 9 июля 2018 г. № 435. Далее – «Приказ». 
4 «О праве граждан Российской Федерации на свободу передвижения, выбор места пребывания и жительства  
в пределах Российской Федерации». 
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достаточным по совокупности доказательством по исполнению своих 
обязательств. 

Также сообщаем, что согласно пункту 9 статьи 22 Федерального закона  
от 18 июня 2006 г. № 109-ФЗ «О миграционном учете иностранных граждан  
и лиц без гражданства в Российской Федерации» в случае размещения 
иностранных граждан или лиц без гражданства1 в гостинице или в иной 
организации, оказывающей гостиничные услуги, фиксация сведений  
об иностранных гражданах осуществляется администрацией соответствующих 
организаций по прибытии и убытии данных иностранных граждан. Указанная 
фиксация осуществляется для последующего уведомления в установленном 
порядке соответствующего органа миграционного учета о прибытии и об убытии 
данных иностранных граждан.  

Администрация гостиницы, принявшая от иностранного гражданина 
уведомление о прибытии, проверяет точность изложенных в нем сведений  
и наличие необходимых документов, после чего незамедлительно проставляет 
отметку о приеме уведомления в бланк уведомления о прибытии, отрывная часть 
которого возвращается иностранному гражданину. Далее администрация 
гостиницы обязана в течение 1 рабочего дня, следующего за днем прибытия 
иностранного гражданина, уведомить территориальный орган МВД России  
о прибытии иностранного гражданина в место пребывания, в том числе  
в электронной форме.  

Таким образом факт отправки уведомления о прибытии иностранного 
гражданина в гостиницу, зафиксированный на Едином портале, является 
подтверждением исполнения обязанности администрацией гостиницы  
по осуществлению миграционного учета иностранных граждан. 

Дополнительно информируем, что в настоящее время информационные 
системы МВД России работают в штатном режиме. 

 

 

 

Заместитель начальника Управления  
разрешительно-визовой работы                                      Я.В. Лапина 

 

                                                 
1 Далее – «иностранные граждане». 


